
 

 

 

 

 

 

 

PALAUTUSOHJEET 

Kiitos tilauksestasi! Mikäli haluat palauttaa tuotteen, toimi alla olevien ohjeiden mukaisesti.  

Säilytäthän palautuskuitin, kunnes olemme vahvistaneet palautuksen vastaanoton. Muista pakata  

tuote huolellisesti alkuperäiseen pakkaukseen, jotta se säilyy ehjänä kuljetuksen aikana.  

 

POSTI 

Palautustunnus: 672728 

1. Vie palautettava paketti Postin palvelupisteelle.  

2. Kerro virkailijalle palautustunnus. 

3. Paketti ohjataan automaattisesti takaisin meille. 

 

POSTNORD 

Saat automaattisesti tekstiviestillä ja sähköpostilla aktivointikoodin palautusta varten. Koodi näkyy 

myös lähetyksen osoitekortissa. 

1. Vie paketti PostNordin palautuspisteelle. 

2. Käytä aktivointikoodia palautuksen tekemiseen.  

 

SCHENKER 

1. Vie Schenker Noutopistepaketti Schenkerin palvelupisteelle.  

2. Palautukseen riittää alkuperäinen osoitekortti. 

3. Ilmoita virkailijalle, että paketti palautetaan alkuperäiselle lähettäjälle. 

 

Rahojen palautus 

Jos tuote on maksettu etukäteen, palautamme rahat heti, kun palautus on vastaanotettu ja käsitelty.  

Rahojen näkymisessä tilillä voi kestää jopa 10 arkipäivää. 

 

 

PALAUTUSLOMAKE 

Tilausnumero: ______________ 

Palautettava tuote / määrä: 

_________________________________________   ____  Kpl 

_________________________________________   ____  Kpl 

_________________________________________   ____  Kpl 

_________________________________________   ____  Kpl 

Palautuksen syy: 

☐ Väärä tuote ☐ Tuote viallinen ☐ Ei vastannut odotuksia 

☐ Koko / malli ei sopinut n Muu syy: ___________________________ 

 

 

 

Ostajan Onni / Ab M & D Trading Oy 

Y-tunnus: 2702827-3 Agnesintie 1, 65610 Mustasaari 

Puhelin: 010 5174 140  Sähköposti: ostajanonni@ostajanonni.fi  


